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| seftori di riferimento delle

realtd imprenditoriali sono:

ICT

Robotica

Energia e Ambiente

Microelettronica

Biomedicale

Servizi

LO SCENARIO DI RIFERIMENTO

Nel territorio provincidle di Pisu, u partire dagli ‘90, ¢i si inizia o porre
il yuesito della necessitd di un Migliore e piu efficace rapporto tra
ricercu e mercuto.

Vengoho cosi redlizzate le esperienze di Consorzi-Centri Servizi di
derivuzionhe Universitaria che si busaho su un modello che prende le
mosse dull’ offertu proveniente duirisultati della ricerca come possibile
upplicuzione dl Mercuto per lu crescita delle imprese.

Allu fine deyli unni “90 si avvia un ripensamento in termini critici sul
rapporto offertu-domaundu diinhovazione e iniziuno cosi huoviimpeyni
du purte del governo reygiondle e dei governi territoridli, basati su un
modello bottom-up. Tule modello purte dai bisogni di crescitu delle
imprese e vu ud intercettare nei centri diricercu le possibili risposte per
favorire il innovamento uttraverso un percorso per unu pid marcuta
funzione di intfegruzione tfra ricercu e impresu

Cosi hel 2000 husce il Polo Tecnholoygico di Nuvacchio su iniziativa
dedli Enti Locdli/Provinciu di Pisa e Comune di Cascinu a seguito
di un Accordo di Programma sotftoscritto hel 1996 con la Reygione
Toscuna, con |'obietftivo di diutare i processi di crescita innovativa
delle imprese.

Nel perseguire il proprio scopo, Polo audotta una modulitd operativa
che inverte yuello che ordinuriumente ¢ il rapporto tra domundu e
offertu di innovuzione, purte cioé dulle esigenze che provengono
ddlle imprese e ddi loro bisogni di crescitu innovdativa per essere e
rimanere competitive sul mercato.

Attraverso servizi e strutture il Polo Techologico di Navacchio ha fatto
dellu rete tra piccole e micro imprese High Tech e tru yueste e il sistema
dellu ricercy, I'elemento prioritario per lo sviluppo dell’innovazione,
dellu competitivitd e dellu crescitu dimensionsionule delle imprese.
Cosi il Polo Techoloygico di Nuvacchio si € proyressivamente
curutterizzato come un Purco di 2\ geheruzione, configurandosi
come unh “uambiente” in grado di stimolare la collaborauzione fra le
imprese e lu domunda di inhovazione per uvere un rapporto efficuce
con il mondo della ricerca.

E divenutoinfuttiunaredltdsignificativa alivello nuzionale, hel contesto
dei frentuno Parchi Scientifici e Techoloyici Itdliani, collocandosi di
primi posti per numero di imprese insedidte e per numero di addetti.
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La cupucita atftrattiva del Polo Techologico di Nuvacchio & anduatu
aumentundo e cohsolidundosi hegli anni, come evidenziato dul
grufico sullu destry, in reluzione ud un mix tra opportunita e servizi che
si sono dimostrati efficaci.

E in uesto yuudro di riferimento che il presente luvoro eluboru |
confronto dei risultati dell andlisi dell’undumento delle uttivit delle uziende presenti
RISULTATI 2007 nel Polo, confrontando i risultati conseguiti a fine 2007 rispetto al 2006.
rispetto al 2006 L'indugine & statu condotftu uttraverso due yuestionari o risposte

chiuse rivolti uno dlle uziende e I'dltro dlle persone che operuno nel

Polo Techoloyico.

AZIENDE INSEDIATE

dal 1999 al 2007

Il primo, yuello rivolto dlle uziende, ha esuminato:

e [’orgunico azienddle

e |l fafturato

e |llivello delle colluborazioni fra imprese del Polo Techologico
e fra queste e i Centri diricercu 63
I servizi 60 61
I servizi di struttura
| servizi finanziari 54

o [ attivita di promozione

I yuestionurio & stuto distribuito tra i munuger e\o fitoluri delle 41

aziende.

Questionario L'dltro yuestionario & stuto indirizzato o tutti i lavoratori del Polo 29

per le AZI E N D E Tecnholoyico, e ha unulizzato:

e | dduti generdl reldfivi dlla personu 1 1 13

Livello di o o Iservizi
risposta pari al 98 /O

L'indagine, svoltutrule uziende presentinel Polo dllu dutu del Dicembre 1

2007 e tru le persone che vi operavano, € dllu 4N edizione e harilevato
un maygiore livello di partecipuzione du purte delle uziende rispetto
agdli anni precedenti, con un livello di riposta pari al 98%.

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
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delle Aziende



QUESTIONARIO
RILEVAZIONE DATI
AZIENDE DEL POLO

TECNOLOGICO AL
31\12\2007
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ORGANICO

Al dicembre 2007 il numero complessivo di addetti che operano
nelle aziende del Polo Tecnologico € pari a 472 unita.

Con il termine uddetti si & consideruto in yuesto culcolo:

e |avordtori u tempo indeterminato

e contrutti u proyetto

e soci lavoratori

o fitolari

e firocinunti

o stayisti

Il dato, raffrontato al 2006 registra un incremento del 9,7%:
o il 28% delle uziende ha muntenuto invariato |'orgunico;

o i148% lo hu incrementato per complessive 74 unitd;

o i1 24% lo hu ridotto per complessive 35 unitd,

Duto du rilevuare € che sul totale deyli occupdti, il 44,64% € impieguto
coh unh contratto di lavoro u tempo indeterminauto.

_|_

VARIAZIONE DELL’ORGANICO
DELLE AZIENDE

REPORT 2007

Delle 472 unita il 72,67% sono uomini e il
27,33% donne. Questo rapporto conferma
sostunziulmente il duto reyistrato ul 2006.

Anche P'etd media dei lavoratori rimane
invariatu e cioé puriu 35,3 anni.

Rapporto % 2006/2007
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COMPOSIZIONE DEGLI
OCCUPATI 2007

_____ Uomini

L

72,67 27,3%%
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PROVENIENZA

DEI LAVORATORI

LE RISORSE UMANE

OCCUPATE NELLE AZIENDE

7,5% non laureati
28,3% solo laurati

64,2% laureati e diplomati

Per yuunto riguardu il duto che unulizzu lu provenienza dei lavoratori
nel Polo, sono stute individuate le seguenti uree:

e Cuscinu

e Pisu

e Provincia di Pisu

e Fuori Provinciu di Pisu

o Alfru regione

Con il termine provenienzu si € infeso il domicilio ubitudle delle
persone impeygnute nelle uziende; il luogo cioé du cui si spostuno
yuotidiunumente le persone per ragyiungere il posto di lavoro.

Rispetto dl’'anno precedente, i dati reldtivi dlla provenienza da
Pisu (-1,2%) e dullu Provinciu di Pisu (+0,04%) sono rimusti pressoché
invariati, mentre si & avuta una variuzione dei duti riferiti ai lavoratori
frovenienti du fuori dalla Provincia di Pisu che sono sensibilmente
diminuiti pussundo dal 34,12% dl 23,39% (-10,73%), e uumentuti quelli
nel Comune di Cuscina, pussando da 10,47% < 17,17% (+6,7%) e in
dltre Regioni du 0,61% 1 5,79% (+5,18%).

Du evidenziure quindi € il humero dei lavoratori provehienti dal
Comuhe di Cascihu, come anche yuello dei provenienti da dltre
regioni, che ha registrato un simile incremento.

Questi duti possono offrire due spunti di riflessione: il primo legato
dll'interesse a stabilirsi vicino dl posto di lavoro, incrementando [a
richiestu di insediumento hello stesso Comune nel quule € ubicuto il
Polo Techologico, I'dltro di una crescita di attrattiva del Polo anche in
soyyetti che provenygono du relutivamente lontano per I opportunitd
lavorativa e per I'importanza di essere inseriti in un contesto che
produce uttrattiva,

Il Polo Tecnholoyico si caratterizza, da anni, per una notevole presenza
di risorse umane qualificate.
Circa il 74% dei lavoratori é infatti laureato.

Solo il 7.5% delle imprese noh occupuno lauredti e di yueste il 50%
soho societd di servizi (Mensu e Asilo interaziendale).

I 28,3% occupu solo lauredti e il 64,2% occupa per il 72% lauredti e per
il 28% diplomauti,
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PROVENIENZA DEGLI
ADDETTI

| Fuori provinci
' Provincia ! LOALE]

: : di Pisa

, : | Comune

[ : di Cascina
1

; | Alfra
: Regione

QUALIFICAZIONE DELLE
RISORSE UMANE

Aziende che occupano - - - -
laureati e diplomati

Aziende che occupano - - - -
solo laureati

Aziende che non
occupano laureati

26,30% 64,20%
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CLASSI DI FATTURATO

FATTURATO

Per futturato si & infeso il duto del valore dellu produzione rilevabile dal Nel Polo Techoloygico possiaumo individuare

conto economico. uhu suddivisione delle uziende per clussi di CLASSI DI FATTURATO /.000
L'incremento percentudle del duto uygyreyuto rispetto u quello fatturato come evidenziuto nellu tubellu SETTORI bog

del 2006 & stato del 28,39%, uumentando di oltre 3 punti lu crescitu u destra, ;500

complessivu che si erd reyistrata u fine 2006.

In termini assoluti, si & passati da un fatturato aggregato

di € 23.169.798 a € 29.748.098.

I 12% delle imprese presentu un fatturato 2007 ugudle al 2006, il 24%
inferiore dll’'anno precedente e il 64% cresciuto.

Altrettanto interessante & I'andlisi delle clussi
di uziende per futturato pro-cupite.

AZIENDE PER
CLASSI DI FATTURATO

AZIENDE PER
FATTURATO PROCAPITE

+

""""""""""""" 16,67%

€ 0-50.000 €51.000 - 100.000 € 101.000 - 150.000 7 4|°
0
I ’

€0-500 €501-1000 €1001-1500  €1501-2000 € 2501-3000  olfre € 3000

FATTURATO 2007 DELLE AZIENDE
RISPETTO AL 2006
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LE COLLABORAZIONI

CON UNIVERSITA E
CENTRI DI RICERCA

COLLABORAZIONI

Come yiduccennuto, illivello direluzione svilupputo trule imprese e fru Le collaborazioni con Universita e centri di ricercu hanno prodotto:
yueste ed i centri di ricercu rappresenta un elemento curatterizzante e 54 progetti

I"esperienzu del Polo Techoloyico che vede nellu possibilita direluzione * 9 nuovi prodotti

e implementazione di rapporti una delle caratteristiche fondanti [a * 12 nuovi servizi

suu esperienza, Interessunte & notare il duto che indicu du chi siu arrivato I'input dllu

SSSA 1,9% colluborazione hel rapporto impresu\ centro di ricerca:

L'83.64% delle wuziende del Polo Techologico ritiene utile la - nel53% dei cusi & I'impresu ud aver uttivato lu colluborazione

colluboruzione con le difre imprese o con i centri diricerca; il 15% hon ---A57% - nhel 47% dei cusi I'input € arrivato dall’Universitd e\ o dal centro dii
lo ritiene utile. Da evidenziare che di queste il 50% operua in settori che ricerca,
fpresentano scursu interazione con il sistema. ---CRP 7,6% Come é dlfrettunto interessunte evidenziare il livello di soddisfuzione

I 44% delle aziende ha dichiarato di aver avuto collaborazioni hel espresso che per il 30% risulta essere Molto dlto e per il 67% ubbastanza
corso del 2007.

Le collaborazioni tra aziende del Polo Techoloygico hunno prodoftto:
* 36 progetti

* 9 nuovi prodotti

* 14 nuovi servizi

-CNR 7,6% elevuto, indicundo lu yuusi totule soddisfuzione di coloro che operano
colluborazioni.
---UT9,5% )
E stato poi undlizzato, nell’ambito delle colluborazioni tra imprese del
Polo e Universita\ centri di ricercu, guuli sono i livelli di cooperuzione
-UE 11,4% con:
- Universitd di Pisu - UP
- Scuolu Superiore di Studi S. Anna - SSSA
-UI13,3% - Altre Universitd Toscune - UT

Siumo unduti a vedere poi lu composizione, in termini numerici, dei
purternariati e si & visto che lu hettu muyyioranza é costituitu du
colluboruzioni tra due uziende.

- Alfre Universitd ltaliane -Ul
- Universit< Estere - UE

LE COLLABORAZIONI

- CNR-CNR
TRA AZIENDE - Centri di Ricercu Privati - CRP
- Alfro-A
I Collaborazione
: a 2 aziende

Risulta evidente come il rapporto con I'Universita di Pisa sia il pid
I

| sviluppato a fronte invece del rapporto coh lu Scuola S. Anha che

risulta il piu busso. Deyni di attenzione sono poi i rapporti con le

Universitd [taliune ed Estere che testimoniuno:

1 Collaborazion i . . . . .
\ 2?3 gtz)ign%eo € : Collaborazione ---UP 42,9% - siu unu certu uttenzione dllu reluzione du purte delle imprese e di
I STl I Collaborazione questi centr:
! I I'a 7 aziende . » e . . L
1 | , I - siu un‘importunte moddilita di reluzione che varcu i confini pid
I
° strettumene yeoyrdfici.

%>
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COMUNICAZIONE
INCUBAZIONE
FORMAZIONE
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SERVIZI

II'sistemu orgunizzativo del Polo Techologico contu sulla fornitura di una
serie di servizi di struttura ed u vdlore ugyiunto u favore dell’insieme
delle imprese. Tdli servizi, u titolo oneroso, sono strutturuti ed eroyuti
sulla buse di specifiche esigenze delle imprese le gyuuli beneficiano
delle economie di sculu che Polo Navucchio riesce u reulizzare
facendo mussu criticu per I'acyuisto di servizi di interesse comune.
Rispetto ud dlcuni servizi, in particolare quelli di struttura, I'indugine
sulla loro conoscenzu e valutazione & statu posta sia hel yuestionario
rivolto dlle uziende che in uello dlle persone. In yuesta parte si valuta
|’attenzione dell’uzienda nei confronti del servizio.

E stato richiesto il livello di conoscenza dei seguenti servizi di struttura:

Foresterie

Il Polo & dotuto di numero due monoloculi urreduti e uttrezzati destinati
ud uccogliere ospiti delle imprese del Polo e\ o personule che operu
nel Polo per periodi di tempo breve e fransitorio. Il costo del servizio &
rapportato dila permanenzu.,

Il servizio foresteria & conosciuto dal 92,73% delle imprese. Di queste
sono soddisfutte del servizio il 61,8%, tra loro il 14,7% sono imprese che
non lo hanno mui usato, 1'11,7% lo hanno usuto spesso e il 73.5% lo
usuno raramente.

Non risulfauno soddisfutte il 5,5% delle imprese le yuali hanno segnhulato
il futto di tfrovarle sempre occupute.

Sale riunioni

Al momento della presentuzione del questionario il Polo era dotato
di un auditorium da 200 posti, un altro da 50, yuattro sale per riunioni
attrezzate da 10 u 25 posti ognuna.  Le sdle sono disponibili, oltre che
per le uziende del Polo che ne funno richiestu, unche per I'esterno.
Le uziende interne hanno unu riduzione dei costi rispetto dll’esterno
del 25%.

Il servizio sule riunioni & conosciuto dul 100% delle imprese. Il dato
registrato circail gradimento del servizio é risultato positivo: si dichiarano
infatti soddisfutte il 92,7% delle imprese. Di queste il 50% le usu spesso
e il 50% le usu raramente. Il 40% di chi non le usa Mui ha comunyue
dichiardto il proprio soddisfacimento.

REPORT 2007

Ristorazione

Dal 2005 Il Polo ha strutturato dl suo interno, in
rispostu ud unu crescente richiesta del servizio
du purte delle uziende e delle persone che vi
lavorano, un bar e self service.

Il servizio ristoruzione & conosciuto dul 100%
delle imprese. Circu il 95% delle stesse dichiara
di utilizzarlo: per il 67.3% spesso e per 27,3%
raramente. Sebbene il livello di soddisfazione
risulti positivo, 1'80% delle imprese & infutti
soddisfutto, c’é du unadlizzare il 18% che non
si dichiaru soddisfatto. Di questo il 70% utilizza
spesso il servizio, I 20% raramente e il 10%
mai. La maggiore criticitd riscontrata & guella
relativa al costo. Di detto costo € comunyue
possibile verificure lu concorrenzidlita rispetto
dll’esterno.

Asilo interaziendale

E stuto avviuto u fine 2006 in rispostu u specifiche
richieste pervenute hegli anni precedenti du
lavoratori che operavano hel Polo. E nhato
nell’'umbito di due proyetti, uno reygionale di
cofinanzibmento delle infrastrutture ed uno
internazionale di sperimentuzione di forme
agevoldtive di conciliuzione di tempi di vitu
lavordativa e privata degdli occuputi nel Polo.
E rivolto ud un‘utenza dui 3 mesi i 3 unni.
Redlizzato in via prioritaria per rispondere dlle
esigenze dei lavorutori e delle lavordtrici delle
imprese del Polo, prevede unu yuotu mMinima
fissa di apertura dl territorio per garantire una
migliore integrazione.

I 96,36% delle imprese & u cohoscenzu
dell'esistenza del  servizio  asilo  nhido
interaziendale. Nell’'andlizzare | dati relativi dl
livello di utilizzo e ulla soddisfuzione c’e da tener

conto del futto che si tratta di un servizio di inferesse “temporaneo”
e la cui richiestu varia e pud variare sehsibilmente di anno in anno.
L'interesse ull’ utilizzo & stato cosi dichiarato: per il 5,5% alto, per il 25,5%
medio e per il 65,5% non vi € interesse. Sono soddisfutte del servizio |l
43,6% delle imprese, hon lo sono I'1,8% e non hanno risposto il 54,5%.
| dati relativi al mancuato interesse e dllu non dichiurazione rispetto dl
soddisfacimento uppuiono direttumene correlate.

E stuto inoltre richiesto il livello di conoscenzu e di soddisfuzione
dei servizi:

Comunicazione

Si tratta di un servizio reso dall’ ufficio stumpa del Polo. Unu parte del
servizio & di fipo istituzionule e cioé € lu Societd Polo Nuvucchio ud
investirci in termini economici e una parte é di tipo oheroso per le
imprese che co-finunziuno ulcune uttivita.

Il servizio & conosciuto dal 76,36% delle imprese che dichiara di
utilizzarlo per il 21,8% spesso, per il 43,6% raramente e per il 33% di hon
averlo mui usuto.

Incubazione

Il servizio fornisce un supporto dlle neo imprese nella loro fase di
uwvio; & u curuttere oneroso per |I'uziendu che segue il percorso di
Incubuzione, mu a costi ussolutumente vantaggiosi per lu star up
in reluzione di servizi resi in termini di servizi di struttura, hetworking e
cohsulenzidli. L’'incubuzione, uttiva dal luglio 2003, &€ conosciuta dal
96.,36% delle imprese.

Formazione

Dul 2005 Polo hu dtfivato una propria Agenzia Formativa con
I’obiettivo di fornhire un supporto formativo riconosciuto sia nell’ambito
del percorso di incubuzione che nei confronti delle altre imprese del
Polo interessate. Il 76,36% delle imprese & a conoscenza del servizio
formauzione del Polo. L'andilisi del duto relutivo dl livello di utilizzo del
servizio & stato chiaramente inteso non come ufilizzo del servizio fornito
dull’Agenziu Formutiva del Polo, mu piuttosto come yrado di utilizzo
del servizio formativo in genere. E emerso che il 20% delle imprese
spesso fu ricorso u servizi formativi, il 45% raramente e il 32,7% mui.
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SERVIZI FINANZIARI

Premesso che |'uspetto finunziario ruppresenta unu delle crificita
per la redle possibilitd di crescita e sviluppo delle imprese del Polo in
reluzione dlle dimensioni, ull’etd e ul volume delle attivitd, dall’unalisi
dei fubbisoghi emersi e in reluzione u specifiche richieste pervenute
direffumente du dicune uziende, Polo hu sottoscritto, hegli anni
accordi e convenziohi con dlcuni Istituti di Credito locdli e haziondli.
Tdli uccordiriguarduno siu il convenzionumento di crediti a breve che
a medio termine - finanziumenti o prestiti purteciputivi.

E risultuto che il 65,45% delle imprese & informuto sull’esistenza di
yueste convenzioni.

E stuto fpoirichiesto se |I'uziendu fosse comunqyue interessutu u valutare
opportunitd di finanziumento per il proseguo dellu propria uttivitd ed
e risultuto che il 54,55% delle imprese hoh lo sono contro un interesse
del 45,45%.

Delle 25 aziende interessute il 48% dichiara interesse per forme di
frestiti, il 32% per fondi purteciputivi e il 16% sia U prestiti che u fondi
fourteciputivi.

Rispetto dll'interesse ad entrare in contutto con Business Angels e
Venture Cupituls &€ emerso che il 34% é interessuto e di yuesto, il 51%
con Business Angels ed il 49% con Venture Capitdls.

REPORT 20-

Disponibilita di strumenti
per la commercializzazione

Interesse a condividere
figure commerciali
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ATTIVITA di
Promozione/Commercializzazione
e Internazionalizzazione

L'attivita di promozione e commercidlizzazione svoltu direttumente
dualle imprese del Polo € risultata di sovente una delle criticitd maggiori
in fermini orgunizzutivi interni per ridotte capucita ad investire e per lu
difficoltd ud individuare le figure.

Alla domanda se I'uziendu fosse dotuta di idonei strumenti per la
commercidlizzazione dei propri prodotti e servizi il 46% ha risposto
uffermutivamente ed il 54% heguativamente.

E stutu foi avanzata la richiestu di interesse nell’individuuzione du
purte del Polo di dlcune figure commercidli du poter condividere e la
risposta & stata affermativa per il 47%. Di queste il 61,5% € tra le imprese
che nonh sono dotute di uhu loro struttura commercidle e il 38% € fru
coloro che hanno propri strumenti di commercidlizzazione.

E stuto fooi chiesto di esprimere I'interesse dll’orgunizzazione du purte
del Polo di uttivitd di scouting per fuvorire il contutto e lu reluzione con
uziende medie e grandi.

Haunno dichiarato interesse 25 imprese, puri ul 45% del totule che
ha risposto.

Interesse a attivita
di scouting



Aziende interessaie ma
non disposte ad investire

SCOUTING ~ COMMERCIALE

Interesse alla promozione
sui mercati internazionali
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Traguantihanno espresso interesse ad avere un commercidle condiviso
e ud uttivitd di scouting é stato richiesta lu disponibilitd ad investire
risorse proprie. Tule disponibilitd & stuta espressu per il 48% in uttivitd
di scouting e per il 58% hella condivisione di uhu figura commercidle.
Un duto su cui riflettere € yuello relativo dlle imprese che dichiarano
interesse nelle due uttivitd, mu che hon soho disposte ud investirci,
come evidenziuto di seguito:

Peryuunto concerne lurichiesta diinteresse dllu promozione suimercuti
internuzionali dellu propria uziendu hanno risposto heygativamente |l
45% delle imprese e positivamente il 54,55%.

Du noture che il 72% di yuelle che dichiarano di hon avere inferesse
dlla promoziohe internuzionule dellu propria uziendu, sono le stesse
uziende che honh hunno inferesse né in uttivitd di scouting, né u
conhdividere figure commercidli.

Tra guelli che hanhnho dichiarato interesse nella promozione, il 63% ha
un interesse ulto, il 30% Medio e il 7% busso.

L'interesse e yuindi lu disponibilitad a compurtecipure ad attivita di
promozione dll’estero &€ munifestato dal 56,36% delle imprese. Tru
yueste € du sottolineure la disponibilita ad investire risorse proprie in
tali attivita:

- utotdle carico dell’uziendu 6%

- A co-fihunziare 48%

- Grdtis per I'azienda 84%

Risulta evidente che dlcune imprese hanno fornito risposte multiple.

| dati
degli addetti
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Servizio Ristorazione/Bar
interesse all’uso

A differenzu del questionario rivolto dlle aziende che, come ubbiumo

Qu EST'ON AR'O detto e dlla 4/ edizione, quello rivolto dlle persohe che operano hel

Polo Techologico al dicembre 2007, é dila sua prima edizione.

RI I-EVAZIO N E DATI | dati raccolti assolvono aud uhu duplice fuhziohe, dua uh lato servoho
AD D ETTI D E I. P o I. o u conhfermare, ove possibile, il dato aggregdato prodotto dulle singole

daziende circd le informazioni sul persondle e ddll’ditro d rilevare i livello
T E C N o I_o G I c O A I_ di richiesta, conoscenzy, interesse u specifici servizi che si configurano

31 -I 2 2007 pia direttumente come interesse specifico della persona. ISR Relutivamente dl servizio bar e ristorazione & emerso un inferesse
\ \ ALTO  MEDIO  BASSO

SERVIZI

L’indugine hu rilevato I'interesse u

- l'uso di servizi di struttura che il Polo Techoloygico offre

- purtecipure u specifici corso formativi

e hu verificato il livello di conoscenzu di servizi convenzionati,

all’'uso puari al 71%. Si é rilevato un Mugyiore interesse dll’uso del bar,

Sono stati distribuiti 451 questionari e
ne sono stati restituiti 300 puri al 66,52%.

puri dl 76%, rispetto dll’'uso del servizio ristoruzione che é risultuto

Servizio Asilo del 66%.
Di guesti il 5% incompleti per il: interesse all’uso
e Duto muschio\femminu 2 Il servizio asilo nido interaziendale, che come yid espresso, & un
e Duto etu 5 servizio leguto u specifiche esigenze temporanee, & risultato di
¢ Duto titolo di studio 1 interesse per il 15% delle persone che lavorano dl Polo Techoloyico.
e Duto domicilio 7

L'interesse dll’'uso delle foresterie & risultuto pari al 13%.

Rispetto di duati precedenti, pid hetto & stato l'interesse espresso
relativamente u spazi comuni e\o spazi verdi dll’interno del Polo,

DATI GENERALI

I cumpione che ha risposto ha confermato quanto gid espresso nella

che hu reyistrato il 64% di inferesse.

frecedente sezione circa il rapporto tfra uomini e donne che Iavorano
ALTO MEDIO ~ BASSO

nel Polo Techoloyico e circu il fitolo di studio.

Servizio Foresteria

Alla richiesta di indicuzione del mezzo di trasporto utilizzato per recarsi X
interesse all’'uso

dl lavoro, si & uvutu lu segyuente rispostu:
o 86% auto

e 12% treno

e 4% moto

o 4% bus

o 2% biciclettu

o 1% u piedi

Interesse a
spazi comuni

Come risultu evidente, ci sono cusi in cui le persone hanno indicuto
I’utilizzo di pit Mezzi per recarsi dl lavoro.
Questo dato € inoltre du correlare a yuello relativo dlla provenienzya, il

cui duto fornito dulle uziende é stuto confermuto dul cumpione che

ha risposto.
ALTO MEDIO BASSO NULLO
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Interesse a corsi di
lingua inglese

ALTO MEDIO BASSO

Interesse a corsi di
qualifica professionale

La richiesta di manifestazione di interesse a particolari corsi formativi
ha avuto due risposte guidute, corsi di inglese e corsi di yudlificazione
professiondle e lu possibilita di indicare corsi di interesse persondle.

I corso di Inglese hu reyistrato uh inferesse complessivo del 71%.
megdlio specificuto nel grufico che seyue:

Anche i corsi di qualificazione professiondle riscuotono un interesse
elevuto, puri ul 63%.

Per guunto riguurdu l'indicazione specifica di interesse per corsi,
& emerso l'interesse siu per corsi riconducibili dllu yudlificuzione
professiondle che per corsi che valorizzano gli interessi personali.
Sono statu fornite indicazioni di interesse per specifici corsi, dal 5%
deyli intervistati, articolute come di seguito riportuto:
- yestione uziendule

- contubilita

- informuaticu

- 494\626

- Mmodelluzione 3D

- fotoyrufia

- sport\pulestra

- Mmusicu clussicu

L'indugine é proseyuitu poi sul livello di conoscenzu sulle convenzioni
che il Polo hu aftivato:
¢ lavanderia servizio di consegna e ritiro presso I'azienda
conhosciuto dul 33% deyli intervistuti
e palestra convenzione di carattere economico
conhosciutu dul 50% dedli intervistuti
¢ hotels convenzione di curattere economico
conhosciutu dul 38% dedli intervistuti
¢ bancomat richiesta di servizio c\o il Polo
intferesse du purte del 78% dedli intervistdti

Per guunto riguardu altri servizi ritenuti utili, si riportuno yuelli pid
significativi in termini di maggior numero di persone che li hanno

richiesti:

e cussette postdli per il ritiro della posta 2,5%
e piu freni che si fermino ullu stuzione di Nuvacchio 2.5%
e dJreu verde\ricredtiva\ punchine 6%

e purchegyi 10%.
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